Wl INDUSTRIA DE MATERIAL BELICO DO BRASIL

“Vinculada ao Ministério da Defesa por intermédio do Comando do Exército”

OBJETIVOS, METAS E INDICADORES

Exercicio 2024

Brasilia, 01 de fevereiro de 2024

A IMBEL (Industria de Material Bélico do Brasil) ¢ uma empresa publica vinculada ao Ministério da Defesa, responsavel pela produgdo de materiais
bélicos e equipamentos de defesa. Os seus objetivos, metas e indicadores da IMBEL para 2024 estdao publicamente disponiveis e ¢ possivel contextualizar suas
atividades dentro dos planos estratégicos do Exército Brasileiro e das iniciativas governamentais para modernizagao de estatais.

Os objetivos, metas e indicadores estdo diretamente ligados ao Plano Estratégico da IMBEL® para o periodo 2023-2027, no qual contribui para conciliar
trés areas distintas da propria estrutura: uma orientada para a fabricagdo de solugdes (produtos de emprego dual e servicos) de defesa e seguranca; outra que
prioriza o atendimentoaos clientes, customizando solucdes de defesa e seguranca; e uma terceira voltada para o desenvolvimento de solucdes de elevado
contetdo tecnoldgico agregado. Essas trés unidades de negocio sdo coordenadas por uma unidade de Dire¢do e Gestao.

Essas unidades organizacionais foram denominadas DIRECAO E GESTAO (baseadas nas atribui¢des do Diretor-Presidente, Vice-Presidente Executivo,
Diretoria Administrativo- Financeira, Gabinete da Presidéncia e Assessorias); INDUSTRIA; SOLUCOES EM MERCADO ¢ INOVACAO.

Vale destacar que as metas e indicadores sao medidos pelas Diretorias e constam nos respectivos relatdrios trimestrais setorias e estdo alinhados as metas
e indicadores corporativos.

O Mapa Estratégico da empresa apresenta a inter-relagao e a dimensao a qual pertence cada objetivo estratégico.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos (OE) foram agrupados em dimensdes para serem melhor compreendidos no contexto. Entre paréntesis, ao lado de cada OE
¢ indicado o responsavel pelaobtencao do objetivo.

A dimensao “Resultados” de nivel mais elevado e cujos objetivos estdo sob responsabilidade da Diretoria Executiva, decorrem de que objetivos de
outras dimensdes sejampreviamente conquistados. A dimensao ¢ integrada pelos seguintes objetivos:
e OE 1.1 — Buscar a Eficiéncia Econdmica e Financeira
e OE 1.2 — Garantir a Sustentabilidade (ASG)
e OE 1.3 —Fortalecer a Imagem Institucional

A dimensao “Clientes e Mercados” ¢ voltada para o ambiente externo da IMBEL e ¢ constituida deobjetivos a serem também alcangados pelos Diretores, em
suas areas de atuagao:
e OE 2.1 — Ampliar a Participagdao nos Mercados
e OE 2.2 — Garantir a Continuidade do Negdcio
e OE 2.3 — Aprimorar o P6s-Venda

A dimensdo “Processos Internos” volta-se para o ambiente interno da IMBEL, sendoconstituida de objetivos a serem também alcancados pelas Diretorias,
em suas areas de atuagao:
e OE 3.1 — Aprimorar a Gestdo do Conhecimento
e OE 3.2 — Aperfeigoar as Capacidades Produtivas Estratégicas
e OE 3.2 — Agregar Produtos/Servigos de Interesse Estratégico

A dimensao “Aprendizado e Crescimento” ¢ a base que da suporte estrutural a todas as atividades da IMBEL e cujos objetivos estdo sob
responsabilidade do Vice-Presidente Executivo e do Diretor Administrativo-Financeiro:
e OE 4.1 —Fortalecer a Dimensdao Humana
e OE 4.2 — Adequar as Estruturas a Legislagdo e a Produgao
e OE 4.3 — Promover a Melhoria dos Processos e da Gestao de Riscos



Descricao dos objetivos estratégicos

OE 1.1 BUSCAR A EFICIENCIA ECONOMICA FINANCEIRA
Consiste em elevar a sua participacdo nos mercados demandantes, por intermédio do aumento do faturamento baseado no portfolio atual e no

desenvolvimento de novos produtos, visando maior eficiéncia, sustentabilidade financeira e longevidade dos negocios.

OE 1.2 GARANTIR A SUSTENTABILIDADE (ASG)
Consiste em elevar a sua participacdo nos mercados demandantes, por intermédio do aumento do faturamento baseado no portfolio atual e no

desenvolvimento de novos produtos, visando maior eficiéncia, sustentabilidade financeira e longevidade dos negdcios.

OE 1.3 FORTALECER A IMAGEM IBSTITUCIONAL
Planejar, organizar, estruturar e gerenciar o Sistema Corporativo de Comunicagao Institucional voltado para os publicos internos e externos.

OE 2.1 AMPLIAR PARTICIPACAO NOS MERCADOS

Buscar arranjos produtivos e novos modelos de negdcios. Ficar em condigdes de atender aos mercados demandantes com solu¢des e inovagdes, por meio da
modernizagdo dos produtos.

OE 2.2 GARANTIR A CONTINUIDADE DO NEGOCIO

Garantir as capacidades e continuidade produtivas estratégicas, visando o provimento de solu¢des de defesa e seguranga, para atender as demandas do Exército
Brasileiro, a mobilizacao industrial e ao fomento da Base Industrial de Defesa (BID), garantindo a longevidade da organizagao.

OE 2.3 FORTALECER O POS-VENDA

Revitalizar o setor de mercado nas areas de inteligéncia, prospeccao e pro - atividade, no intuito de eliminar gargalos internos e na relagdo com os
representantes e clientes.

OE 3.1 APRIMORAR A GESTAO DO CONHECIMENTO

Processo de criar, compartilhar, usar e gerenciar o conhecimento da IMBEL®, por intermédio de sistemas integrados. Visa alcangar os objetivos
organizacionais por meio das melhores praticas do uso do conhecimento.

OE 3.2 APERFEICOAR AS CAPACIDADES PRODUTIVAS ESTRATEGICAS

Desenvolver estrutura operacional com o objetivo de fabricar produtos de defesa e seguranca com foco na reducao de custos, mantendo a qualidade e
garantindo a eficiéncia operacional.



OE 3.3 AGREGAR PRODUTOS/SERVICOS DE INTERESSE ESTRATEGICO
Integrar tecnologias de ponta e a combinagdo entre maquinas, sistemas e competéncias, apresentando solugdes inovadoras e produtos de interesse estratégico.
OE 4.1 FORTALECER A DIMENSAO HUMANA

Melhorar as competéncias técnicas por meio de capacitacdo continua, reconhecimento dos talentos, aperfeicoamento do sistema de medi¢cao de desempenho e
reconhecimento de mérito.

OE 4.2 ADEQUAR AS ESTRUTURAS A LEGISLACAO E A PRODUCAO

Buscar novos investimentos para a superacdo da obsolescéncia das linhas produtivas, para garantir a sustentabilidade financeira e longevidade da empresa.
Adequar os meios de producao e processos as legislacdes vigentes, visando mitigar riscos e gargalos estruturais.

OE 4.3 PROMOVER A MELHORIA DOS PROCESSOS E DA GESTAO DE RISCOS

Promover a analise e melhoria dos processos produtivos, bem como a aplicagao de praticas sistematicas de Controle e Gestdo de Riscos.
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METAS E INDICADORES

As metas e indicadores estratégicos permitem a Diretoria monitorar e controlar o desenvolvimento das atividades em execugdo, possibilitando
intervengdes oportunas e corregdes de rumo, sempre que se fizerem necessarias.

A Assessoria de Planejamento e Gestao da IMBEL com participa¢do do Vice-Presidente Executivo, Diretorias, Unidade de Administracao e Unidades
de Producao, anualmente elabora o Plano de A¢ao Corporativo e acompanha os indicadores e resultado do desempenho da empresa.

A execugdo do Planejamento Estratégico Corporativo decorre da Diretriz 4 e ¢ acompanhada pelos indicadores (de resultado e direcionadores), que
permitem a medi¢do dos resultados e do desempenho da empresa, tendo como foco as metas anuais.

As Diretorias encaminham a Assessoria de Planejamento e Gestdo o relatdrio setorial trimestral até o dia 26 dos meses subsequentes a execugdo do
trimestre monitorado. Esses relatorios servirdo de base para as discussoes, que serao conduzidas nas reunides da Diretoria Executiva, para analise dos resultados
do trimestre anterior e aperfeicoamento das agdes, com apresentacdo e discussdao das medidas gerenciais tomadas pelos responsaveis de cada setor.



Resultado - Indicadores e Metas 2024

BUSCAR A EFICIENCIA ECONOMICA E FINANCEIRA

OE1.1
D ho desejad.
Nr. Cod Responsavel Férmula de Calculo Ans Conceito Resultado nats EEEEIRERNI® CESEEED
2023 2024
Indicador voltado para buscar a eficiéncia financeira e tornar a empresa
superavitaria na relacdo receita / despesa.
Ind indice de Desempenho de Mede a capacidade de uma entidade se auto prover com todos os recursos
! e P ' DRADM (Receitas /Despesas)*100 Trimestral , paci Y to prover co s recu a7% 51,70%
1.1.1 Sustentabilidade Financeira financeiros, custeando todos os gastos desembolsaveis. Nele utilizamos as
recebiveis operacionais e n&o operacionais para sustentar a exploragédo
econdémica.
Consiste em melhorar o desempenho com o uso de técnicas de gestao.
E uma métrica que visa avaliar qudo bem uma empresa utiliza seus recursos na
Ind fndice de Efidiéncia Operaclonal DRADM (Receita Operacional Liquida - Trimestral producdo de bens. Geralmente, o indice compara a producgo real de uma 38,18% 19
1.1.2 Gastos)/Gastos*100 empresa com os seus gastos com m3o de obra, matéria prima e capital. Quanto
maior o indice mais eficiente a empresa tendo em vista que ela retorna
mais(receitas) com menos gastos.
- ( cLi/cLt) *100 E uma métrica financeira que indica a proporg¢do das dividas que nao foram
fndice de Inadimpléncia DRADM (RVA) . A h Trimestral pagas, em relacdo ao total de vendas feitas ou o crédito concedido pela 2,50% 2,30%
1.1.3 CLi —Clientes Inadimplentes il
CLt - Total de Cliente = .
((IA A/IA A-1)-1) *100
Ind e Tes ¢ e e AR RV IA - Indice de Inadimpléncia Trimestral Indicador consiste em monitorar, controlar e agir pra a aumentar a 209 BEEs
1.1.4 A =2024 arrecadacdo/entradas de recursos de um ano para o outro
A-1=2023
OE 1.2 GARANTIR A SUSTENTABILIDADE (ASG)
Utili do-se de inst tos d digao, N . N N
LlmangoTse co instrumentos e medieae Mediggo diaria do nivel de acidez (pH) dos efluentes langados no meio-ambiente
Ind Percentual de Alavancagem levantar o nivel de acidez dos efluentes, ) < A -
. DRIND " Mensal pela FPV, verificando se estdio dentro de parametros estabelecidos pelos org&os 100% 100%
1.2.1 Sustentavel medido na central de tratamento de efluentes
de controle estadual e federal.
da FPV.
OE13 FORTALECER A IMAGEM INSTITUCIONAL
Ind Grau de engajamento de Quantidade de insercdes nos meios de Medigdo da quantidade de matérias e contetdos nos diferentes meios de
1z interacdo com veiculos de AcH comunicacdo Trimestral comunicagdo voltados para os mercados demandantes, com maior engajamento 21% 10%
o comunicagdao ((Qtd Ano A - Qtd A-1)/Qtd A-1)*100 nas midias sociais.
OE2.1 AMPLIAR A PARTICIPACAO NOS MERCADOS
. . L indice voltado para a ampliacdo dos negdécios, com o aumento de vendas e
Ind P Valor de Notas Fiscais emitidas no periodo . o< A R
fndice de aumento de vendas DRMER Trimestral aumento do portfélio de produtos, impulsionando o faturamento. Focado em 33,38% 10%
2.1.1 (Valor Ano A - Valor A-1/Valor A-1)*100
ampliar os mercados existentes e obter novos.
OCE2.2 GARANTIR A CONTINUIDADE DO NEGOCIO
. (Contratos e TED entregues dentro do Prazo Medigdo voltada para as questes contratuais do negdécio, comparando-se as
Ind Percentual de conformidade . '
ey ontratoal DRMER (RVA) Acordado/Total de Contratos e TED em Trimestral quantidades de produtos contratadas com as que efetivamente foram entregues 96,48% 96,48%
< andamento) *100 no prazo estipulado.
OE2.3 APRIMORAR O POS-VENDA
Pesquisa para medir qual a probabilidade de o cliente sentir-se apoiado pela
empresa ap6s a aquisigdo do produto, em atividades como manutencao,
Ind reposicdo de pecas e canal de contato "fale conosco". Quanto maior for o NPS,
5 3q |Percentual de clientes satisfeitos DRMER Baseado no modelo NET Promoter Score (NPS) Semestral mais satisfeito o cliente esta 89% 80%
T Ele tem 5 opgdes, com graus variando de O a 5: totalmente satisfeito (grau 5),
satisfeito (grau 4), nem satisfeito nem insatisfeito (grau 3), insatisfeito (grau 2),
totalmente insatisfeito (grau 1).
Pesquisa na qual o representante deve responder o quanto ele esta satisfeito
com a empresa, com relagdo a pronta resposta da IMBEL e pronta solug&o dos
Ind Percentual de Satisfagdo dos DRMER Baseado no modelo Customer Satisfacion Score Semestral - problemas apresentados pelos clientes. 229 o
2.3.2 Representantes (CSAT) Ele tem 5 opgBes, com graus variando de O a 5: totalmente satisfeito (grau 5), °
satisfeito (grau 4), nem satisfeito nem insatisfeito (grau 3), insatisfeito (grau 2),
totalmente insatisfeito (grau 1).
OE3.1 APRIMORAR A GESTAO DO CONHECIMENTO
. - (Qtd de ENTREGAS no SIMBEL no Ano A - Qtd de fndice voltado para a disseminacdo de informacdes utilizando-se dos sistemas
Ind Percentual de informacdes N e - it - en et
iy iebonivois Dore nemean AGTIC (RVA) ENTREGAS A -1) / Semestral gerencials da organizacdo. Sera necessaria a verificacdo nos diretérios do SIMBEL 56,67% 60%
- = = (Qtd de ENTREGAS A -1) * 100 de cada um dos setores para analisar a quantidade de ENTREGAS REALIZADAS.
OCE3.2 APERFEICOAR AS CAPACIDADES PRODUTIVAS ESTRATEGICAS
fndice voltado para medidas de reducao dos gastos nas linhas de produc&o. Sera
Ind indice de reduqao_de custos de DRIND ROL/CPV Trimestral avaliado um produto prlnc.jipal porlUlf', aque!e que apresentou.maior retorn‘o de 153,64% 161,329
3.2.1 produgso faturamento no ano anterior. A média dos cinco produtos avaliados formara o
indice de redugdo de custos.
OCE3.3 AGREGAR PRODUTOS DE INTERESSE ESTRATEGICO
Ind Percentu'a{ de novos produtos (Qtd produtos implementados A/Qtd total de Indic‘ador voltado para a qEJantidadeNde novos produtos estrat.égic:)s
estratégicos agregados ao DRMER o Semestral desenvolvidos, fruto da melhoria da gestao e dos processos de fabricagdo. Tem 25% 6,52%
3.3.1 5 produtos estratégicos) * 100 A o " -
portfélio como base a integraciio dos setores Industrial, de Inovacio e de Vendas.
OEA4.1 FORTALECER A DIMENSAO HUMANA
fndice voltado para a medic¢&o do clima de satisfacio dos empregados para com a
Baseado no modelo eNPS (Employee Net empresa, aplicando pesquisa voltada para o ambiente ocupacional, beneficios,
Ind indice de Satisfagdo dos DRADM Pror;rroterSr:ore) para avaliar o grau de Anual lazer e salari - ) R ) , 61,47% 0%
4.1.1 empregados satisfagdo de cada empregado, em uma escala Eles tém 5 opgdes, com graus variando de 0 a 5: totalmente satisfeito (grau 5),
deoas. satisfeito (grau 4), nem satisfeito nem insatisfeito (grau 3), insatisfeito (grau 2),
totalmente insatisfeito (grau 1).
A intencdo é quantificar o numero de empregados que foram contemplados pela
Ind Percentual de_ empregados DRADM (Total de empregados treinados / total de Semestral educacdo corporaflva por semestre. Calculo baseado na relacgdo entre o to.tal de 58,44% 60%
4.1.2 capacitados empregados da empresa) *100 colaboradores treinados e o total de colaboradores da empresa, para avaliar a
necessidade de adotar estratégias que ampliem esse alcance.
OEa4.2 ADEQUAR AS ESTRUTURAS A LEGISLAGAO E A PRODUCAO
Medica Itad tual d ist Pl d
Percentual de Realizagdo do Plano Investimento empenhado/Total do Invest. ecieao voltada para o percentua de recursos previstosnopanode
4.2.1 APG (RVA) Trimestral Ivestimentos Anual, em projetos de inovacdo, producdo, nas areas ambiental e 100% 100%
de Investimentos Anual Previsto no Plano Anual)*100 P ;
Seg do Trabalho e em Manutenc&o Industrial.
OEa.3 PROMOVER A MELHORIA DOS PROCESSOS E DA GESTAO DE RISCOS
(Qtd novos processos estratégicos finalisticos Indicador baseado no percentual de processos estratégicos ja mapeados no
Ind Percentual de Processos o . p - P - e
- APG (RVA) mapeados/Qtd de processos estratégicos Trimestral periodo, em relagdo ao total de processos estratégicos ja iden ados no ano 33% 40%
4.3.1 Estratégicos Mapeados N o o o N
finalisticos ja identificados)*100 anterior.
Ind P tual de Ri iti td de ri iti tratados/Total d t
4;_2 eir;::ti';iacadeos ':Ct'::;zo'z'” ACGR ( < r'scosi:e'r:;?wrz:s)ii/ooo al dos Semestral Indicador voltado para a capacidade da empresa em mitigar riscos criticos 24% 50%
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